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Zum Buch

Im aktuellen Wirtschaftsumfeld sind Bildungsabteilungen gefordert,
ihren Aufwand zu kontrollieren und ihren Beitrag zum Unterneh-
menserfolg nachzuweisen. Offentliche und private Bildungsanbieter
achten vermehrt auf Wirtschaftlichkeit, seit sie auf den Bildungs-
madrkten mit starker Konkurrenz und knapp kalkulierenden Kunden
konfrontiert sind. Bildungscontrolling als Instrument der Kostensen-
kung?

Bildungscontrolling hat viel mehr Potential. Es erhoht die Rationa-
litdt in unseren Bildungssystemen und kann tradierten Zugangsbar-
rieren, Diskriminierungen und Uberschiessendem Kommerz ent-
gegenwirken. Rationale Steuerung der Bildung braucht jedoch kon-
zeptuelle Grundlagen, verldssliche Messinstrumente, transparente
Planung und Entscheidung —im schulischen genauso wie im betrieb-
lichen oder kommerziellen Umfeld.

Das Handbuch
e berichtet tiber Controlling-Verstandnisse in Fachdiskussion und
Wirtschaftspraxis

e erldutert Theoriegrundlagen und prdsentiert Controlling-
Ansdtze

e behandelt die Methodik der Messung und Steuerung von
Bildungsprozessen

e stellt eine umfangreiche Dokumentation von Messgrossen und
Standards bereit

e verortet das Bildungscontrolling im Unternehmenskontext
(Beispiel Balanced Scorecard)

e zeigt die schrittweise Erarbeitung eines Controlling-Konzepts
(mit Fallbeispiel)

Neu in der zweiten Auflage

Aktualisiert und erweitert wurden die Daten zur Bildungscontrolling-
Praxis, die Ausfiihrungen zu Theoriegrundlagen und Operationalisie-
rung und die Anleitung zur Erarbeitung von Controlling-Konzepten.
Erweitert wurde auch das Inventar der Parameter und Messgréssen.

Anwendungsbereich

Ansatz und Methodik eignen sich fiir das Controlling von Bildungs-
prozessen in Unternehmen und Bildungsinstitutionen 6ffentlichen
wie privaten Rechts. Bezugspunkte des Controllings sind die strate-
gischen Ziele der Organisation und Lernbediirfnisse der Teilnehmen-
den, ebenso Kundenbediirfnisse, Vorgaben regulativer Instanzen und
Erwartungen von Anspruchsgruppen.

Zielpublikum
e Schulleitungen, Programmverantwortliche und Lehrende in
Bildungseinrichtungen

e |Leiter/innen Personalentwicklung, Bildungs- und Personal-
verantwortliche in Unternehmen

e Anbieter/innen von Personal- und Organisationsentwicklung,
Beratung und Assessment

e Bildungsfachleute in Forschung und Lehre, in Politik, Beh&rden
und Verbédnden

e Studierende der Fachgebiete Bildungsmanagement, Personal-
entwicklung, Berufspddagogik

Erhdltlich in jeder Buchhandlung oder direkt beim Riiegger Verlag



Verwendete Acrobat Distiller 7.0.5 Joboptions
Dieser Report wurde mit Hilfe der Adobe Acrobat Distiller Erweiterung "Distiller Secrets v3.0.2" der IMPRESSED GmbH erstellt.
Registrierte Kunden können diese Startup-Datei für die Distiller Versionen 7.0.x kostenlos unter http://www.impressed.de/DistillerSecrets herunterladen.

ALLGEMEIN ----------------------------------------
Beschreibung:
     Verwenden Sie diese Einstellungen zum Erstellen von PDF/X-3:2002-kompatiblen Adobe PDF-Dokumenten. PDF/X-3 ist eine ISO-Norm für den Austausch von grafischen Inhalten. Weitere Informationen zum Erstellen von PDF/X-3-kompatiblen PDF-Dokumenten finden Sie im Acrobat-Handbuch. Erstellte PDF-Dokumente können mit Acrobat und Adobe Reader 4.0 oder höher geöffnet werden.
Dateioptionen:
     Kompatibilität: PDF 1.3
     Komprimierung auf Objektebene: Aus
     Seiten automatisch drehen: Aus
     Bund: Links
     Auflösung: 1200 dpi
     Alle Seiten
     Piktogramme einbetten: Nein
     Für schnelle Web-Anzeige optimieren: Nein
Papierformat:
     Breite: 208.327 Höhe: 294.7 mm

KOMPRIMIERUNG ------------------------------------
Farbbilder:
     Neuberechnung: Bikubische Neuberechnung auf 300 ppi (Pixel pro Zoll)
          für Auflösung über 450 ppi (Pixel pro Zoll)
     Komprimierung: Automatisch (JPEG)
     Bildqualität: Maximal
Graustufenbilder:
     Neuberechnung: Bikubische Neuberechnung auf 300 ppi (Pixel pro Zoll)
          für Auflösung über 450 ppi (Pixel pro Zoll)
     Komprimierung: Automatisch (JPEG)
     Bildqualität: Maximal
Schwarzweißbilder:
     Neuberechnung: Bikubische Neuberechnung auf 1200 ppi (Pixel pro Zoll)
          für Auflösung über 1800 ppi (Pixel pro Zoll)
     Komprimierung: CCITT Gruppe 4
     Mit Graustufen glätten: Aus

Richtlinien:
     Richtlinien für Farbbilder
          Bei Bildauflösung unter: 300 ppi (Pixel pro Zoll)
               Ignorieren
     Richtlinien für Graustufenbilder
          Bei Bildauflösung unter: 300 ppi (Pixel pro Zoll)
               Ignorieren
     Richtlinen für monochrome Bilder
          Bei Bildauflösung unter: 1200 ppi (Pixel pro Zoll)
               Ignorieren

FONTS --------------------------------------------
Alle Schriften einbetten: Ja
Untergruppen aller eingebetteten Schriften: Ja
Untergruppen, wenn benutzte Zeichen kleiner als: 100 %
Wenn Einbetten fehlschlägt: Abbrechen
Einbetten:
     Schrift immer einbetten: [ ]
     Schrift nie einbetten: [ ]

FARBE --------------------------------------------
Farbmanagement:
     Einstellungsdatei: 
     Farbmanagement: Farbe nicht ändern
     Wiedergabemethode: Standard
Geräteabhängige Daten:
     Unterfarbreduktion und Schwarzaufbau beibehalten: Nein
     Transferfunktionen: Anwenden
     Rastereinstellungen beibehalten: Nein

ERWEITERT ----------------------------------------
Optionen:
     Überschreiben der Adobe PDF-Einstellungen durch PostScript zulassen: Ja
     PostScript XObjects zulassen: Nein
     Farbverläufe in Smooth Shades konvertieren: Ja
     Geglättene Linien in Kurven konvertieren: Nein
     Level 2 copypage-Semantik beibehalten: Ja
     Einstellungen für Überdrucken beibehalten: Ja
          Überdruckstandard ist nicht Null: Ja
     Adobe PDF-Einstellungen in PDF-Datei speichern: Nein
     Ursprüngliche JPEG-Bilder wenn möglich in PDF speichern: Ja
     Portable Job Ticket in PDF-Datei speichern: Nein
     Prologue.ps und Epilogue.ps verwenden: Nein
     JDF-Datei (Job Definition Format) erstellen: Nein
(DSC) Document Structuring Conventions:
     DSC-Kommentare verarbeiten: Ja
          DSC-Warnungen protokollieren: Nein
          EPS-Info von DSC beibehalten: Ja
          OPI-Kommentare beibehalten: Nein
          Dokumentinfo von DSC beibehalten: Ja
          Für EPS-Dateien Seitengröße ändern und Grafiken zentrieren: Ja

PDF/X --------------------------------------------
Standards - Berichterstellung und Kompatibilität:
     Kompatibilitätsstandard: PDF/X-3 (kompatibel mit Acrobat 4.0)
     Wenn nicht kompatibel: Auftrag abbrechen
Wenn kein Endformat- oder Objekt-Rahmen festgelegt ist:
      Links: 0.0 Rechts: 0.0 Oben: 0.0 Unten: 0.0
Wenn kein Anschnitt-Rahmen festgelegt ist:
     Anschnitt-Rahmen auf Medien-Rahmen festlegen: Ja
Standardwerte, sofern nicht im Dokument festgelegt:
     Profilname für Ausgabe-Intention: Europe ISO Coated FOGRA27
     Kennung der Ausgabebedingung: FOGRA27
     Ausgabebedingung: 
     Registrierung (URL): http://www.color.org
     Überfüllung: "False" eingeben

ANDERE -------------------------------------------
Distiller-Kern Version: 7050
ZIP-Komprimierung verwenden: Ja
ASCII-Format: Nein
Text und Vektorgrafiken komprimieren: Ja
Minimale Bittiefe für Farbbild Downsampling: 1
Minimale Bittiefe für Graustufenbild Downsampling: 2
Farbbilder glätten: Nein
Graustufenbilder glätten: Nein
Farbbilder beschneiden: Ja
Graustufenbilder beschneiden: Ja
Schwarzweißbilder beschneiden: Ja
Bilder (< 257 Farben) in indizierten Farbraum konvertieren: Ja
Bildspeicher: 1048576 Byte
Optimierungen deaktivieren: 0
Transparenz zulassen: Nein
ICC-Profil Kommentare parsen: Ja
sRGB Arbeitsfarbraum: sRGB IEC61966-2.1
DSC-Berichtstufe: 0
Flatness-Werte beibehalten: Ja
Grenzwert für künstlichen Halbfettstil: 1.0

ENDE DES REPORTS ---------------------------------
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