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Fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Industriepro-
duktion ist die firmeninterne Aus- und Weiterbildung die zen-
trale und oft einzige Moglichkeit, sich beruflich zu qualifizie-
ren. Eine gute berufliche Bildung erleichtert nicht nur die Be-
waltigung der Aufgaben im Betrieb, sondern verbessert auch
die individuellen Laufbahnchancen. Wir wissen aber nach wie
vorwenig tiber Ausmass, Qualitat und Wirksamkeit der firmen-
internen Bildungsarbeit. Offen ist auch, ob und inwiefern sie
zur Losung aktueller Probleme des Strukturwandels — Arbeits-
losigkeit, Fehlgualifikation — beizutragen vermag.

Die vorliegende Studie ist Teil des Schweizerischen Nationa-
len Forschungsprogrammes 33 «Wirksamkeit unserer Bildungs-
systeme». Sie untersucht den Bildungsbedarf und evaluiert
die Bildungsqualitat auf der Grundlage von Fallstudien in drei
Chemie- und in drei Textilfirmen.

Die Fragen waren:

e Welche Aufgaben und Anforderungen stellen sich an
modernen Produktionsarbeitsplatzen?

e Welcher Bildungsbedarf lasst sich daraus ableiten —
aktuell und kiinftig?

e Welchen Bedarf sehen Mitarbeiterlnnen und Betrieb?

e Deckt die firmeninterne Bildungsarbeit den Bedarf?

e Fordert sie jene Fahigkeiten, die die MitarbeiterInnen
bendtigen?

Die Analyse macht Starken und Schwéachen der Bildungsarbeit
sichtbar. Sie weist aber auch auf Probleme im betrieblichen
Umfeld und in der Firmenkultur hin. Oft bestimmen tradierte
Selektionsmechanismen und Vorstellungen, welche Ausbil-
dung einer Mitarbeitergruppe zusteht, welche Bildungsinve-
stition sich lohnt. Solche Wertungen sind Ausdruck der be-
trieblichen Hierarchie, die im vierten Teil des Buches in die
Analyse einbezogen wird.

Das Buch richtet sich an Bildungs- und Produktionsverant-
wortliche, an Fachleute der Arbeitspsychologie, Bildungsfor-
schung und Industriesoziologie sowie an Berufs- und Arbeit-
nehmerverbande.

Um die Ergebnisse fiir die Praxis nutzbar zu machen, entwick-
eltendie Autoren einen Leitfaden zur Qualitatssicherungin der
Aus- und Weiterbildung, der separat veroffentlicht wird.
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